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A segurança do paciente pode ser definida como o ato de evitar, prevenir e 

melhorar os resultados adversos ou as lesões associadas aos cuidados em 

saúde, usando métodos baseados em evidências. É um dos assuntos prioritários 

na área da saúde mundialmente e vem recebendo crescente atenção, pois, como 

o processo do cuidado à saúde tem se tornado cada vez mais complexo, eleva-

se o potencial para ocorrência de acidentes, erros e/ou eventos adversos. 

Objetivou-se identificar as tecnologias utilizadas pelo enfermeiro para promoção 

da segurança do paciente no contexto hospitalar. Trata-se de uma revisão 

integrativa da literatura, cuja análise dos estudos selecionados foi norteada pela 

pergunta de pesquisa: quais as tecnologias utilizadas pelo enfermeiro para a 

promoção da segurança do paciente? Com busca de artigos em bases de dados 

na área da saúde: Literatura Latino-Americana e do Caribe em Ciências da 

Saúde (LILACS), Base de Dados de Enfermagem (BDENF), Scientific Eletronic 

Library Online (SciELO), Medical Literature Analysis and Retrieval System on-

line (MEDLINE), no período de setembro a outubro de 2018. Foram selecionados 

20 artigos, divididos segundo as tecnologias assistenciais utilizadas. Os critérios 

de inclusão delimitados para pré-seleção dos estudos foram: artigos sobre a 

temática segurança do paciente produzidos por enfermeiros, publicados em 

periódicos nacionais nos últimos seis anos (2011-2016), que contemplassem os 

objetivos propostos em língua portuguesa e disponíveis eletronicamente na 

íntegra. Foram excluídos capítulos de livros, teses de doutorado, dissertações 

de mestrado e editoriais. No intuito de promover a segurança do paciente, os 

enfermeiros utilizam tecnologias na implantação de registros eletrônicos, 

bombas de infusão, sensores e sistemas computadorizados e de alerta; 

incorporam as boas práticas em saúde na construção de instrumentos voltados 

para segurança do paciente e identificação de riscos; e realizam/participam de 

cursos de capacitação profissional – cálculo e administração de medicamentos 
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e infusões intravenosas e higienização das mãos. Nessa perspectiva, a 

prestação de assistência ao paciente tem exigido da enfermagem atuação 

complexa, evocando a necessidade da mesma se capacitar cientificamente e se 

comprometer eticamente com ações de avaliação e prevenção, tentando 

viabilizar a redução de desfechos indesejados, assim como conseguir a garantia 

da qualidade do cuidado prestado. Constatou-se que a enfermagem é a 

profissão de destaque no que se refere à segurança do paciente nos mais 

variados cuidados. Essa atribuição representa grande desafio, pois exige 

trabalho em conjunto com a equipe multiprofissional. Espera-se do enfermeiro 

que sua tomada de decisão vise sempre à segurança do paciente e que possua 

a prática embasada na pesquisa e em evidências. 
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