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Educacao Popular tem sido solo fertil para diversas experiéncias no cotidiano dos servi¢cos
e das acOes em saude, as quais revelam o componente transdisciplinar onde se produz,
além de cuidado com a salde, e um bom exemplo disso é a disseminacdo de
informacdes/acdes educativas que impactam o estilo vital das pessoas, podendo gerar
melhorias na qualidade de vida. O presente estudo tem por objetivo relatar a experiéncia
vivenciada por Residentes Multiprofissionais em Saude Coletiva na fomentagdo de
Educacdo em Salde na Unidade de Saude da Familia (USF), por meio de sala de espera
educativa. Trata-se de um relato de experiéncia sobre ac6es de promogéo e educagdo em
salde, ancorado no método qualitativo e de carater descritivo. As acdes de Educacdo em
Saude ocorreram para gestantes e puérperas, criangas na primeira e segunda infancia, e
populacdo geral. Como parte das acGes desenvolvidas, as palestras buscaram trazer a
realidade duvidas e sugestdes de melhoria de salde para o cotidiano. As rodas de
conversas ocorreram de forma dindmica envolvendo os participantes, que foram
protagonistas de diversas falas e duvidas sobre as tematicas apresentadas, tornando cada
momento rico de experiéncia entre a populacao e os residentes, onde é possivel analisar
que uma orientacdo ou um encaminhamento no servi¢o pode salvar vidas e propagar o
conhecimento para a comunidade volvendo a responsabilidade compartilhada.
Evidenciou-se que a participacdo da equipe multiprofissional de residentes em conjunto
com a equipe de profissionais da USF é fundamental no desenvolvimento de acdes de
Educacdo em Saude, pois a multiprofissionalidade e interdisciplinaridade tornam o
processo formativo mais proveitoso, além de ampliar o alcance do direcionamento de
informacdes essenciais para a manutencao da satde e qualidade de vida da comunidade.
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INTRODUCAO

Os sistemas de atengdo a saude foram definidos pela Organiza¢do Mundial da

Saude (OMS) como o conjunto de atividades cujo proposito primario é promover,
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restaurar e manter a salde. Por consequéncia, esses sistemas Sdo respostas sociais,
organizadas deliberadamente, para responder as necessidades, demandas e representacoes
das populacdes, em determinada sociedade e em determinado tempo (MENDES, 2019).

O Sistema Unico de Saude (SUS) é um dos maiores e mais complexos sistemas
de saude publica do mundo. A criacdo do SUS proporcionou 0 acesso gratuito universal
ao sistema publico de saude, sem discriminacdo. A atencdo integral a saude, e ndo
somente aos cuidados assistenciais, passou a ser um direito de todos os brasileiros, desde
a gestacdo e por toda a vida, com a perspectiva na qualidade de vida, visando a prevencao,
promocdo e a continuidade dos cuidados voltados para a saude (BRASIL, 2021).

Para tal, a Atencdo Basica tornou-se um conjunto de ac¢fes de salde individuais,
familiares e coletivas que envolvem promocdo, prevenc¢do, protecdo, diagnostico,
tratamento, reabilitacdo, reducdo de danos, cuidados paliativos e vigilancia em salde,
desenvolvida por meio de préaticas de cuidado integrado e gestdo qualificada, sendo a
porta de entrada e centro de comunicacdo da Rede de Atencdo a Salde - RAS,
coordenadora do cuidado e ordenadora das acdes e servigos disponibilizados na rede
(BRASIL, 2017).

Pensando na articulacdo entre os profissionais de saude e comunidade, a Politica
Nacional de Atencdo Bésica traz como atribuicdo comum aos membros das Equipes que
atuam na Atencdo Béasica Realizacao de a¢des de educacdo em saude a populagdo adstrita,
conforme planejamento da equipe e utilizando abordagens adequadas as necessidades da
comunidade (BRASIL, 2017).

Nesse sentido, no @mbito do cuidado, a Educacdo Popular tém sido solo fértil para
diversas experiéncias no cotidiano dos servicos e das a¢fes do setor em questdo, as quais
revelam o componente transdisciplinar onde se produz além de cuidado com a salde, e
um bom exemplo disso € a disseminacao de informacdes/agcdes educativas que impactam
0 estilo de vida das pessoas, podendo gerar melhorias na qualidade de vida. Nesse prisma,
o plano da producdo do conhecimento, a Educacdo Popular, tem historicamente se
constituido com base em vivéncias e a¢des que reconhecem e valorizam o saber popular
e experienciam processualidades pautadas na reflexdo-acdo-reflexdo com vistas a
transformacéo social (PARO, 2020).

Seguindo a mesma Otica supramencionada, em 2013, a Politica Nacional de
Educacdo Popular em Sadde cumpre o papel de reassumir 0 compromisso com 0s
principios do SUS, principalmente, participacdo social. Esta deve ser realizada por meio

de didlogo em que ha troca dos diversos saberes, o que leva a construcdo de



conhecimentos individuais — empoderando o0s sujeitos — e coletivos, ambos capazes de
serem introduzidos na realidade do SUS, fomentando a participagdo social na
consolidacéo e construgdo do SUS (RAIMONDII et al., 2018).

Dessa forma, dado o poder transformador proporcionado por a¢fes de Educacéo
Popular em Saude e a responsabilidade social que os profissionais de saude tém de atuar
sobre as necessidades da sociedade na qual estéo inseridos.

OBJETIVO

Relatar a experiéncia vivenciada por Residentes Multiprofissionais em Salde
Coletiva na fomentacdo de Educacdo em Saude na Unidade de Saude da Familia, por

meio de sala de espera educativa.

MATERIAIS E METODO

Trata-se de um relato de experiéncia sobre agcdes de promoc¢do e educagdo em
satide com os usuarios do Sistema Unico de Salide atendidos na Unidade de Salde da
Familia na cidade de Crato-CE, ancorado no método qualitativo e de carater descritivo.
Este tipo de pesquisa descreve uma dada vivéncia que pode contribuir de forma relevante
para determinada area de atuacao, no qual descreve especificidades do objeto de estudo
(OLIVEIRA et al., 2019).

As acdes foram desenvolvidas pelos residentes do programa de Residéncia
Multiprofissional em Saude Coletiva da Universidade Regional do Cariri — URCA, em
parceria com a Secretaria de Saude do municipio com o intuito de informar, conscientizar
e fomentar sobre diversos temas de salde, seguindo o Calendario Nacional de Saude
disponibilizado pelo Ministério da Saude.

A equipe multiprofissional da residéncia em Saude Coletiva conta com a
profissional de educacéo fisica, farmacéutico, fisioterapeuta e nutricionista. As atividades
ocorreram durante todo o ciclo de vivéncia dos residentes na USF, entre maio e dezembro
de 2021, sob orientacdo dos preceptores (enfermeira e médico), além do odontélogo da
unidade em questdo. Ressalta-se que as Agentes Comunitarias de Satde (ACS’s) foram
pecas fundamentais na divulgacao das acdes em salde para a comunidade.

As atividades foram planejadas de acordo com a habilidade e competéncia de cada
residente dentro da sua &rea de atuagdo. Utilizou-se de midias digitais elaboradas pelos

residentes para promogéo de educacdo em saude, algumas dessas midias foram impressas



e distribuidas durante as palestras e demais acGes, sendo também disponibilizadas em
formato digital, via redes sociais.

Durante as ac6es, o0s participantes foram encaminhados para o auditério da USF
ou para a sala de espera, seguindo todo o protocolo de prevencdo a COVID-19, mantendo
o distanciamento social e tendo alcool gel disponivel para higienizacdo das maos.

Esses momentos foram subsidiados por meio de rodas de conversa, abordando
diversas tematicas pertinentes ao momento vivido de cada paciente, como alternativa de
que os ouvintes tivessem maior empoderamento da fala durante as explicacdes e a troca
de informacdes fosse mais efetiva. A fim de enriquecer as discussdes, foram utilizados
materiais didaticos, como folder e maquetes educativas.

Os materiais impressos ofertados obedeciam aos seguintes critérios: abordagem
do tema com linguagem facilitada e objetiva; informac@es de carater cientifico adaptadas
a realidade da populacdo juntamente com ilustracGes autoexplicativas.

Ao finalizar cada abordagem eram realizadas indagaces relacionadas as
temaéticas trabalhadas, sendo perceptivel que a maioria das perguntas eram prontamente
respondidas pelos participantes, seja através das dindmicas estimuladoras ou por meio de
perguntas da parte das ouvintes.

Ao final de cada ciclo tematico de acdes, realizou-se momentos de discussdes
sobre o alcance de metas e de possiveis ajustes na metodologia das acGes educativas.
Essas discussdes eram registradas em reunides mensais entre residentes e preceptores.

Esses registros formaram a base do corpus discursivo do presente estudo.

RESULTADOS E DISCUSSAO

A Residéncia Multiprofissional em Saude Coletiva visa contemplar no primeiro
ano de atuacdo do residente a imersdo a Atencdo Primaria a Saude (APS), estimulando-o
ao aperfeicoamento profissional voltado para prevencdo e promocéo de salde por meio
de acOes educativas para usuarios do sistema de salde. Diante dessa premissa, 0S
residentes atuam funcgdes fundamentais a nivel da USF, pois sdo pecas estruturais no
desenvolvimento de atividades com a finalidade de promover a mudanga de
comportamento das pessoas usuarias atraves de métodos formativos.

As préaticas em questdo ocorrem por meio de palestras e acdes mediadas pelos
Residentes Multiprofissionais em Saude Coletiva com participacdo efetiva do publico
alvo com reconhecimento positivo pelas participantes, que de forma ativa acompanharam

as acoes.



Para o desenvolvimento das tematicas, levou-se em consideracdo tanto o
Calendério Nacional de Saude, quanto as demandas apresentadas na USF. Dessa forma,
foi possivel definir o publico alvo entre gestantes, puérperas, criangas e a populacédo em

geral, atentando-os de acordo com a demanda especifica.

Ac0es de Educacdo em Saude para gestantes e puérperas

As acles de Educacdo em Saulde iniciaram com gestantes e puérperas atendidas
na USF. As atividades ocorriam de acordo com o fluxo de atendimento desse puablico,
todas as tercas-feiras. As palestras desenvolvidas buscaram trazer a realidade davidas e
sugestBes de melhoria de salde para o cotidiano durante essas duas fases da vida da
mulher. A didatica utilizada foi de palestras e oficinas, sendo abordadas as seguintes
tematicas: (1) alimentacdo saudavel; (2) técnicas de higienizacao de alimentos; (3) uso de
plantas medicinais durante a gestacdo; (4) atividade fisica na gestagdo. Como o numero
de gestantes e puérperas atendidas na USF era elevado foi necessario desenvolver as
atividades em diversas semanas para atender um maior publico.

Durante todo o més de agosto foi realizado o dia D de conscientizacdo sobre a
importancia da amamentacdo. As atividades aconteceram em sete momentos descritos a
seguir: (1) a importancia e os beneficios da amamentacao; (2) técnicas de amamentacao;
(3) amamentacdo e medicamentos; (4) banco de leite e doacdo; (5) amamentacdo e a
rotina fora de casa; (6) amamentacdo e a COVID-19. Além de folder educativo sobre
amamentacao, foi encomendado a mama didéatica para simulacdo e melhor entendimento
das participantes sobre o processo da pega da mama.

Nos meses decorrentes foram abordados diversos temas como: (1) direitos da
Gestante, sendo abordados os direitos sociais, direitos a saude na gravidez, direitos
trabalhistas, direitos da gestante que estuda e direitos no parto e pds parto; (2) postura
corporal na gestacdo; (3) fases do trabalho de parto; (4) higiene da mama e ferida

cirurgica.

Ac0es de Educacdo em Saude para primeira e segunda infancia

A educacdo em saude com as criangas ocorreu em data referente a esse publico,
no més de outubro: as criangas estavam acompanhadas com 0s Seus responsaveis legais,
e na ocasido foi abordado Recomendacgfes para uma Alimentacdo Adequada e Saudavel,
de acordo com a Caderneta de Salde da Crianga, disponibilizada pelo Ministério da

Saude. Foi explanado também sobre a importancia da vacinacdo nas diferentes fases de



vida da crianca, e para isso foi solicitado que os cartGes de vacina fossem levados, sendo
realizada uma avaliacdo e direcionando para sala de vacinacdo aqueles cartbes que
estavam com atraso de dose.

Para entretenimento e como forma de abordar diretamente as criancas até a USF
e participassem da educacdo em saude, foi realizado um momento de resgate de
brincadeiras populares infantis com intuito de incentivar as criancas ao exercicio fisico e
atividades fisicas educativas. Em parceria com a Secretaria Municipal de Salude de Crato,
foi possivel ofertar ainda para as criangas o brinquedo pula-pula.

No més de novembro foi realizada a educagdo em salude referente a Semana do
Bebé, tendo como didatica roda de conversa envolvendo as mées e 0s bebés. As tematicas
abordadas foram sobre: (1) alimentacdo na primeira infancia; (2) higiene bucal na
infancia; (3) crescimento e desenvolvimento na primeira infancia; (4) os beneficios da
Shantala; (5) Uso racional de medicamentos na infancia. As conversas ocorreram de
forma dinamica, envolvendo os participantes, que foram protagonistas de diversas falas
e davidas sobre as tematicas apresentadas. Ao final ocorreu ainda, sorteio de brindes, tais

como: kit de higiene pessoal e primeiros socorros para o bebé.

Acdes de Educacdo em Saude para populacéo geral

De acordo com a Associacdo Brasileira de Psiquiatria 2014, diversos fatores
podem impedir a detec¢do precoce e, consequentemente, a prevencao do suicidio. O
estigma e o tabu relacionados ao assunto s@o aspectos importantes. A prevencdo do
suicidio ndo se limita a rede de saude, mas deve ir além dela, sendo necesséria a existéncia
de medidas em diversos &mbitos na sociedade, que poderdo colaborar para a diminuigédo
das taxas de suicidio.

A educacdo em saude referente a prevengdo ao suicidio, ocorreu no més de
setembro, onde foram abordados os temas sobre: (1) Abordagem sobre Valorizacdo a
Vida - Setembro Amarelo; (2) Atividade fisica e saide mental; (3) Alimentacdo e satde
mental; (4) A importancia do cuidado com os medicamentos durante o tratamento da
depressdo; (5) A importancia do apoio familiar no enfrentamento da ansiedade e
depressdo. O momento rico de experiéncia entre a populacdo e os residentes, faz ser
possivel que uma orientagdo ou encaminhamento no servico possa salvar vidas e propagar
0 conhecimento para a comunidade, tornando a responsabilidade compartilhada.

Ja referente ao céncer e suas variantes, foram desenvolvidas atividades de

Educacdo em Saude (ES) alusivas a campanha do cancer de mama, colo de Gtero que é



simbolizado pela cor rosa e o cancer de prostata simbolizado pela cor azul, que
aconteceram respectivamente nos meses de outubro e novembro. As tematicas abordas
foram: (1) o que é e 0 que causa o cancer de mama; (2) prevencdo do cancer de mama,
(3) sinais e sintomas; (4) o passo a passo do o autoexame da mama. As atividades
ocorreram no turno noturno para que um maior namero de mulheres pudesse participar.
Foram ofertados ainda servigos de massagem relaxante e ventosa terapia, consultas com
0 médico da USF e exames de prevencdo do cancer de colo de Gtero pela enfermeira.

Embora seja um tema dificil de tratar, falar abertamente sobre o cancer pode
ajudar a esclarecer mitos e verdades e, com isso, aumentar o conhecimento e diminuir o
temor associado a doenca. Um em cada trés casos de cancer pode ser curado se for
descoberto logo no inicio. Mas muitas pessoas, por medo ou desinformacdo, evitam o
assunto e acabam atrasando o diagndstico. Por isso, é preciso desfazer crencgas sobre o
cancer, para que a doenca deixe de ser vista como uma sentenca de morte ou um mal
inevitavel e incuravel (INCA, 2021).

O novembro azul, faz parte das campanhas de satde do homem, tendo em vista o
resgate do usudrio ao sistema de saude. Estudos demonstram que grande parcela dos
homens ndo procuram os servicos de salde precocemente aumentando 0s riscos de
desenvolvimento de diversas doencas, sendo uma delas o cancer de préstata. Os assuntos
discutidos na ES abordaram sobre: (1) o que € a prostata e o cancer de prostata; (2) quais
0s sinais e sintomas; (3) a prevencdo do cancer; (4) higiene intima masculina. Foram
realizadas ainda consultas com o médico da USF, o exame de toque e testes rapidos para
deteccdo de Infecgdes Sexualmente Transmissiveis (IST’s).

Para o INCA 2021, No Brasil, o cancer de prostata € o segundo mais comum entre
os homens. Mais do que qualquer outro tipo, é considerado um cancer da terceira idade,
ja que cerca de 75% dos casos no mundo ocorrem a partir dos 65 anos. O aumento
observado nas taxas de incidéncia no Brasil pode ser parcialmente justificado pela
evolucgéo dos metodos diagndsticos (exames), pela melhoria na qualidade dos sistemas de
informacdo do pais e pelo aumento na expectativa de vida.

As doencas cardiovasculares, canceres, diabetes e doencas respiratorias cronicas,
sdo causadas por varios fatores ligados as condic¢des de vida dos sujeitos. Os principais
fatores de risco comportamentais para o adoecimento séo: tabagismo, consumo de alcool,
alimentacdo ndo saudavel e inatividade fisica. Estes podem ser modificados pela mudanca
de comportamento e por acOes governamentais que regulamentam e reduzem, por

exemplo, a comercializagdo, 0 consumo e a exposi¢do de produtos danosos a salde



(BRASIL, 2021). As educacbes em saude com foco na prevencdo e manutencdo da
qualidade de vida da populagdo geral também foram abordadas com base nas Doencas
Croénicas N&o Transmissiveis (DCNT).

Pensando nisso, foi elaborado a ES sobre colesterol, tabagismo, hipertensao e
diabetes. As acdes foram realizadas em datas distintas e as tematicas ocorreram na
modalidade de sala de espera educativa, isto é, quando os pacientes esperam na recep¢ao
da USF para atendimento. A abordagem sobre colesterol e tabagismo ocorreu de forma
didatica com auxilio de folder e maquete educativa, tornando o processo com o0
entendimento assertivo por aqueles que participaram.

Jé& sobre hipertenséo e diabetes a abordagem foi feita no periodo da Campanha do
Dia Mundial da Diabetes, como a maioria dos pacientes apresentam as duas doencas, 0S
temas foram discutidos de maneira simplificada e objetiva para o melhor entendimento
das particularidades no processo de autocuidado e responsabilidade com a satde. Apos a
Es, foi ofertado consulta com o médico, afericdo de pressdo e glicemia capilar.

Temas atuais como o fim da Violéncia Contra a mulher também foram
contemplados para oferta da populacéo. A violéncia contra a mulher se caracteriza como
um fenébmeno sociocultural com impacto na saude publica (MACHADO et al., 2020).

As varias formas de violéncia as quais as mulheres estdo suscetiveis podem
acarretar uma miriade de consequéncias para a integridade fisica e mental das mesmas, e
consequentemente pode elevar a necessidade de atendimento em estabelecimento de
salde (CRUZ, IRFF 2019). Desse modo foi abordado sobre quais os tipos de violéncia,
como as violéncias acontecem e quais 0s servi¢cos devem ser procurados em caso de
violéncia. As mulheres participaram ativamente e relataram os casos conhecidos e até
mesmo ja vivenciados com 0s seus maridos. Houve orientacdo sobre o Centro de
Referéncia da Mulher e sobre a importancia de sua atuacdo na conjuntura social, sendo

ponto de apoio e orientacdo para as mulheres que sofrem violéncia.

CONSIDERACOES FINAIS

Evidenciou-se que participagdo da equipe multiprofissional de residentes em
conjunto com a equipe de profissionais da USF é fundamental no desenvolvimento de
acOes de Educacdo em Salde, pois a multiprofissionalidade e interdisciplinaridade
tornam o processo formativo mais proveitoso, além de ampliar o alcance do
direcionamento de informag6es essenciais para manutencao da satde e qualidade de vida

da comunidade e do aumento da oferta de servicos para esse publico, o que



consequentemente proporciona o exercicio profissional de maneira empirica e mais

realista para com as reais necessidades das pessoas.
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