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Introdução: A educação permanente tem sido considerada como instrumento para 

mudanças e transformações sociais e educacionais. No âmbito da educação e da saúde, a 

acumulação de conhecimento tendo influência a organização no trabalho, trazendo novas 

habilidades aos trabalhadores de forma dinâmica. Ações educativas expressam em 

diferentes atividades como na formação dos profissionais de enfermagem, sendo, 

treinamentos capacitações da equipe de enfermagem e um atendimento em todo processo 

de trabalho junto com toda equipe multiprofissional. Objetivo: Citar ações educativas na 

assistência de enfermagem. Metodologia: Trata-se de uma pesquisa de revisão narrativa 

da literatura, na qual foram analisados 26 artigos, destes 10 foram eliminados por não 

corresponderem aos objetivos, permanecendo 16 destes. A Busca foi realizada na bases 

dados LILACS e na biblioteca eletrônica SCIELO, seguindo os critérios: disponível na 

íntegra, brasileiro, língua portuguesa e publicados entre os anos de 2015 a 2019. 

Resultados: A equipe de enfermagem tem o papel importante na educação permanente 

por meio das ações educativas desenvolvidas durante a assistência de enfermagem á 

usuários da saúde. No entanto, o enfermeiro é a peça fundamental nessas ações educativas 

que permeiam todo processo de trabalho assistencial. Tendo funções e ações como: 

treinar, capacitar e educar sua equipe através de campanhas educativas visando aprimorar 

o conhecimento e melhor atendimento aos pacientes, assim tornando um ambiente de 

trabalho mais qualificado. Conclusão: Conclui-se que a educação permanente é muito 

importante no ambiente de trabalho, e essas ações educativas permitem que o processo 

de trabalho seja valorizado a assistência. Tendo em vista que o enfermeiro tem o papel 

importante de educador para contribuir com a construção de instrumentos que 

contemplem o exercício de enfermagem proporcionando uma melhoria significativa da 

assistência prestada e no atendimento com mais qualidade de vida.   
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