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Resumo: A violéncia é um fenbmeno complexo e esta relacionado as questdes
politicas, econdmicas, morais, legais e psiquicas que vém destruindo a
sociedade. Objetivou-se analisar as dificuldades do enfermeiro da atencéo
primaria a saude em lidar com a violéncia contra a mulher. A pesquisa tem uma
abordagem exploratéria, descritiva e € de natureza qualitativa, os participantes
da pesquisa foram os enfermeiros das Estratégias Salude da Familia (ESF) da
zona urbana do municipio de Iguatu/CE. A partir dos dados obtidos, percebe-se
gue as maiores dificuldades sé&o: identificar a violéncia, conseguir o relato da
mulher, como abordar o caso e com 0 medo da falta de seguranca do préprio
profissional. Faz-se necessario refletir estratégias para melhor preparar estes
profissionais.

Palavras-chave: Atencdo Primaria a Saude. Cuidados de Enfermagem.
Violéncia contra a Mulher.

1. Introducéao

A violéncia é um fenbmeno complexo e esta relacionado as questbes
politicas, econbmicas, morais, legais e psiquicas que vém destruindo a
sociedade. Ela tem representado uma ameaca para o individuo, a familia e a
coletividade, sendo mundialmente declarada como uma questdo social e de
saude publica. Percebe-se ainda que ela ndo se apresenta de modo uniforme e
interfere diretamente na qualidade das relagbes humanas (POLARO;
GONCALVES; ALVAREZ, 2013).

Visualiza-se a importancia de profissionais da salude capacitados para
atuar na prevencao e reducgdo do ciclo da violéncia, bem como evitar o gravo de
casos simples. Para isso, torna-se fundamental o conhecimento das articulacdes
dos servigos em rede a fim de oferecer maior fluidez e eficacia no atendimento.
Entretanto, a violéncia é pouco identificada nos servicos de saude e
subnotificada, mascarando a gravidade da situacdo. E também considerada
como um problema de extrema dificuldade para ser abordado (SILVA et al.,
2017).

Na perspectiva das Redes de Atencdo a Saude (RAS), a Atencéo
Priméria a Saude (APS) deve cumprir trés funcdes essenciais de ordenacao dos
sistemas de atencdo, a saber: a funcédo resolutiva de atender a 85% dos
problemas mais comuns de saude, a fun¢do ordenadora de coordenar os fluxos
e contrafluxos de pessoas, produtos e informacdes nas redes e a funcdo de
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responsabilizacéo pela salude da populacdo usuaria que esta adscrita, nas redes
de atencao a saude (MENDES, 2015).

Ha ainda uma percep¢do muito equivocada de que a VCM pertence
apenas ao ambito juridico, social e de seguranca publica fazendo com que o
atendimento em saude seja restrito a encaminhamentos ou ao tratamento
medicamentoso. Segundo o Liguel80, Central de Atendimento a Mulher,
somente no primeiro semestre do ano de 2015 foram registrados 179 casos de
agressao contra a mulher por dia, sendo 92 relacionados a violéncia fisica, 55 a
psicolégica e 7 a violéncia sexual. Salienta-se que muitos casos atendidos nos
hospitais ficam sem investigagao da verdadeira causa (ACOSTA et al., 2017).
2. Objetivo

Analisar as dificuldades do enfermeiro da atencéo basica em lidar com
a violéncia contra a mulher.

3. Metodologia

A pesquisa tem uma abordagem exploratoria, descritiva e é de natureza
gualitativa, os participantes da pesquisa foram os enfermeiros das Estratégias
Saude da Familia (ESF) da zona urbana do municipio de Iguatu/CE. A coleta de
dados foi realizada nos meses de mar¢co a maio de 2019, através de um roteiro
de entrevista semiestruturado. Critérios de inclusédo: todos os enfermeiros que
estivessem atuando na unidade por um periodo minimo de seis meses. Critérios
de exclusao: enfermeiros afastados de suas atividades por motivo de férias,
licenca ou doenca no periodo de coleta de dados. A amostra totalizou 14
enfermeiros, e obedeceu aos aspectos éticos das Resolucbes 510/2016 e
466/2012. Teve aprovacdo do Comité de ética em pesquisa com o numero do
parecer 3.247.305. Os dados foram analisados através analise tematica do
conteudo: pré-analise, exploragdo do material, e tratamento e interpretacdo dos
resultados.

4. Resultados

Os dados obtidos a partir das questdes norteadoras do estudo foram
analisados e discutidos, favorecendo a correlagdo entre os discursos dos
participantes e a interferéncia de outros estudos.

Diante da complexidade em lidar com a VCM, a maioria dos enfermeiros
relataram possuir dificuldade em identifica-la, de fazer a mulher falar e de como
abordar os casos. Também relataram possuir receio da sua prépria exposicao,
colocando-se numa condicdo vulneravel de também sofrer algum tipo de
violéncia:

“Eu acho que acaba tendo um pouco de dificuldade em
lidar com a violéncia assim por a gente de certa forma esta
exposta na comunidade todo dia que sabem, conhecem a
gente e acaba que sabe que vocé denunciou ai vocé corre
algum risco também de sofrer alguma violéncia”. (girassol)

De acordo com os relatos, viu-se a extrema necessidade, principalmente
por parte do enfermeiro, de estar preparado para atuar no atendimento a essas
mulheres, uma vez que se faz necessario a identificagcdo dos casos e o
acolhimento das vitimas, seguidos da construcdo de vinculos e preservacgéo da
privacidade delas. A partir desse momento, se torna necessario tracar intervalos
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de consultas menores e habilidades para lidar com as diversas situagcdes que
podem surgir e referenciar, caso seja necessario.

Segundo Marques (2017) e Lima et al. (2017), as vitimas procuram o
servico de saude pelas consequéncias das agressdes que sofrem e ndo revelam
a pratica de violéncia na maioria das vezes, por vergonha ou medo. Além disso,
0 resultado do estudo realizado por Freitas et al. (2017) mostra que 0s
enfermeiros tém dificuldade em detectar casos de VCM quando as vitimas nao
assumem livremente, além de n&o conhecerem totalmente o processo de
notificacéo e a rede de apoio.

Embora o enfermeiro seja um profissional que lida diretamente com a
mulher no contexto da APS, o carater complexo da violéncia gera sentimento de
inseguranca, frustracdo, revolta, indignacdo, medo e angustia nestes
profissionais por ndo conseguirem resolver as situacdes e por nao visualizarem
uma resposta e resultados efetivos do atendimento prestado. Além disso, 0s
enfermeiros sentem-se impotentes mediante déficit em abordagem preparatoria
e de capacitacdo (SALCEDO-BARRIENTOS et al., 2011).

E importante salientar que durante as capacitacbes sobre VCM é
necessario considerar a dualidade pessoal-profissional do enfermeiro,
trabalhando a desconstrucéo de preceitos auto impostos a ele em sua criacéo,
sensibilizando-o enquanto pessoa para depois capacitar a nivel profissional
(KIM; MOTSEI, 2002).

Isso é necessario porque, na maioria das vezes, a VCM é naturalizada
pelo senso comum e faz parte da vida cotidiana do profissional enfermeiro,
podendo interferir no atendimento, sobretudo em situagdes que o profissional
acaba incentivando a passividade feminina mediante discursos de “tenha
paciéncia”’ e ou “ndo bata de frente”. Isso ocorre por conta da constru¢ao social,
marcada por ideais de uma sociedade machista e patriarcal, em que o0s
conhecimentos e atos reconhecem essa submissao (AMARIJO, 2017).

5. Concluséo

A pesquisa mostrou que os profissionais encontram muitas dificuldades
em lidar com a violéncia contra a mulher em seu territorio de atuacéo, a partir do
despreparo em sua formagé&o profissional, assim como da construgédo pessoal
reflexo da sociedade na qual esta imerso.

Espera-se que o estudo contribua para melhoria na assisténcia prestada,
uma maior reflexdo acerca dos entraves que permeiam a dificuldade do
enfermeiro em lidar com tal situacéo e que sirva de base para outros estudos
gue se proponham a trabalhar com essa problematica de grande relevancia para
nossa sociedade.
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